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INSTRUCTIVO ART
por MIA

Cémo realizar una denuncia de accidente de ’rr,abaio y/o
enfermedades profesionales en la aplicacion MIA

7

..~ Realiza la denuncia telefonica ante la ART al 0800-222-0918. Te otorgaran
un numero de siniestro, el cual debés informar a tu imediato/a superior.

'~ Ingresa a la app MIA para realizar el registro del siniestro en tu primer
dia de ausentismo laboral con tu usuario y contrasena del GCABA

Si es la primera vez que ingresas a la aplicacion deberas completar los pasos que
figuran en el Manual Mi Autogestion (MIA) - Modulo 1, de acuerdo a tu escalafon.

'« Ingresa a "Mis Licencias”
con el boton "Solicitar Licencia® en la computadora.

con el boton “+" en el borde inferior derecho en la version celular/tablet.
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INSTRUCTIVO ART
por MIA

.\~ Se abrira una ventana para que solicitar bicencia
selecciones tu "Regimen” y el "Tipo de
licencia” a solicitar. En este ultimo caso

deberas optar por "Contingencia ART".

1,2 Se desplegara un listado para que selecciones
una de las posibles licencias correspondientes
al tipo Contingencia ART:
- Accidente de Trabajo I
- Accidente In ltinere
- Enfermedad Profesional |

Solicitar Licencia

idente de Trabajc
Enfermedad Profesiona
Volver
¥}
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INSTRUCTIVO ART
por MIA

- Una vez seleccionado el tipo de contingencia, deberas cargar datos
generales:
- Fecha de ocurrencia/siniestro. es la fecha en que ocurrio
efectivamente el accidente.
- Numero de siniestro: es el numero que te otorgo la ART. Es un
numero provisorio, ya que el definitivo lo colocara la GOCART una
vez que intervenga en el tramite.
- Fecha de denuncia: es la fecha en la que informas el siniestro en
MIA, y determina el inicio de ausentismo.

— MI Autogestién E

Solicitar Licencia

Solicitar Licencia

Fecha de ocurrencia/siniestro
Fecha de ocurrencia/siniestro
08/M/2022 Mimere de siniestro otorgado

Numero de siniestro otorgado E

B 000" .-l| Fecha de denuncia

Fecha de denuncia

Cancelar
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ccidente de trabajo INSTRUCTl\/O ART
Accidente de trabaj pOrM|A

Accidente de trabajo In ltinere

.. De acuerdo a la contingencia seleccionada, apareceran diferentes
datos a completar:

- Hora del siniestro: Debées cargar la hora exacta.
- Horario laboral: horario en el que prestas servicio.
- Descripcidon del accidente y sus consecuencias.

Solicitar Licencia

]
Jornada Laboral
Desde Hast
¥9:0 o) 18:0 o
cri ente

Solicitar Licencia

Lugar donde ocurrié el accidente

Calle / Estacidn Mra. Al
Lugar donde ocurrid el accidents

Calle | Estackin Pise Depto Cédige Postal

] O '}
Hro. | Altura (Opcional Entre calles / Estaciones

Provincia Localidad

BT

— - Domicilio de ocurrencia del accidente.
S

Localidad

Codigo Postal | Opcsonal

Observaciones (Opcional
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Enfermedad profesional
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INSTRUCTIVO ART
por MIA

- Domicilio de ocurrencia de la enfermedad:. De ser un domicilio
distinto al que figura en tu perfil, tendras la posibilidad de ingresar
un nuevo domicilio.

- Descripciéon de la enfermedad profesional: cuadro de texto libre
en el que deberas indicar la descripcion de la enfermedad
profesional y toda informacion relacionada que consideres relevante.

-& M Autogestian

Solicitar Licencia
Solicitar Licencia Solicitar Licencia

.“ Informa tu domicillo de trabajo IFWCHTIA K oo GRS e T Descripcidn de ls enfermadad profesionsl
Para agres L 1 rich N
[ At G

aresgar un domiclio I | Agregar Domicilio

Calla: Juan Entra calles: Victor
Bautista Alberdi Martinaz ¥ 1|l Morme
Hortiguera Juan Bautista 1225
Prowincle: Albardi
Aum:bmada A::;I'::.t :MH I I ficss Pt ‘3
Buanos Alras Buancs Alfes 1 3 V24 )
Haimes 1225 Piea: 1 .1
Depto: Cadigo Postak 1434 Victor Martinez y Hortiguera
Chwsdad :ﬂ.u!dnnm: Elm::ladl.;.utﬁnnma
— Dz Buenos Alres Oe Busnos Alres . ™ .
— - L Presionar siguiente para
P i D SOMICING INGIESA o 1
continuar con la carga
[ A

Intendents Barbosa 1653

Desliza para

... .
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INSTRUCTIVO ART
por MIA

Accidente de trabajo
Accidente de trabajo In ltinere

Enfermedad profesional

-2 En caso de contar con alguna de la siguiente documentacion
respaldatoria, adjuntala en cualquiera de estos formatos: jpeg - jpg
- png - pdf (tené en cuenta que este paso no es obligatorio en esta
instancia del proceso):

-Documentacion medica asociada al siniestro.

-Parte medico de ingreso (PMI): Este documento te lo brindara la
prestadora y deberas cargarlo cuando lo tengas. Su carga no es
inhabilitante para la prosecucion del tramite, pero tendras que
cargarlo en cualquier estado/momento del tramite.

Solicitar Licencia




INSTRUCTIVO ART
por MIA

Accidente de trabajo
Accidente de trabajo In ltinere

Enfermedad profesional

.2~ Revisa que la informacion ingresada selicitarteencis e
sea correcta y selecciona el campo Y —
para dar tu consentimiento como e

:::::::::::::::::

declaracion jurada. Luego se habilitara - T———— =
el botén Confirmar vy deberas o e =

presionarlo para finalizar esta etapa _ oS

Direcchkin del accidente: Molon FE Cuded

d e l, p r O C e S O ' :‘:”1:‘ -"""'!-' e . e :Ir.-llnn 2:!.‘2. 8, Cédiga Podtal 1450, Cludsd

Autirsma e Busrss Alred, Cludsd
uuuuuuuuuuuuuuuuuu
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INSTRUCTIVO ART
por MIA

Una vez finalizada la carga de la contingencia seleccionada, deberas
esperar la notificacion de MIA sobre la actualizacion del estado en tramite.
Esta notificacion te llegara por mail, notificacion "push” en la version mobile,
O podras ingresar a MIA y visualizar las actualizaciones de estado en el
iIcono de la campanita - ya sea en la version web o mobile -,

Teneée en cuenta que los estados pueden ser:

- EN REVISION: tramite ingresado pendiente de revision por parte de la/del
RAP/EC de tu reparticion.

- NO REGISTRADO: la/el RAP/EC detectd incongruencia entre el dia de
ocurrencia del siniestro denunciado y tu jornada laboral, por lo que no
registra la denuncia en la pagina web de la prestadora.

- REGISTRADO EN PRESTADORA: confirma que el formulario ya se cargo en
la web de la prestadora, y derivado a la GOCART.

- APROBADA: es el estado generado a partir de la aprobacion del siniestro
de parte de la ART.

- CERRADO: es el estado generado a partir del cierre del siniestro de parte
de la ART, se te informara el motivo en la notificacion que recibiras en tu
correo electronico.

- RECHAZADO POR PRESTADORA: estado resultante cuando la prestadora
no asume el siniestro.

- RECHAZADO POR INCONSISTENCIAS: cuando el sistema SIAL rechaza de
manera automatica por no cumplir con parametros preestablecidos.
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INSTRUCTIVO ART
por MIA

En caso de intercurrencia, es decir, si tuviste que interrumpir el
tratamiento médico con la ART porque sufriste una situacion de indole
medica no asociada al accidente, y contas con el alta de la patologia que
origino la suspension del tratamiento con la ART, deberas comunicarte
con la/el RAP, areas de RH o EC de tu reparticion, quienes deberan
generar la  solicitud para que retomes la licencia  ART
interrumpida/pendiente a traves de la ticketera (NOC).

Ante cualquier duda, podées comunicarte con
coordinacionart@buenosaires.gob.ar
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